Приложение
к постановлению администрации

Пышминского городского округа

от 21.11.2013 № 798
Административный регламент 

администрации Пышминского городского округа по предоставлению муниципальной услуги «Отчуждение объектов муниципальной собственности»
(с изменениями, внесенными постановлениями от 27.01.2015 № 27, 

от 22.07.2016 № 385)

Раздел 1. Общие положения
1. Административный регламент администрации Пышминского городского округа по предоставлению муниципальной услуги «Отчуждение объектов муниципальной собственности» (далее – Административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результатов предоставления муниципальной услуги «Отчуждение объектов муниципальной собственности» (далее – муниципальная услуга), создания комфортных условий для получателей муниципальной услуги, и определяет порядок, сроки и последовательность административных действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.
2. Получателями муниципальной услуги являются физические и юридические лица, заинтересованные в приобретении объектов муниципальной собственности, за исключением государственных и муниципальных унитарных предприятий, государственных и муниципальных учреждений, а также юридических лиц, в уставном капитале которых доля Российской Федерации, субъектов Российской Федерации и муниципальных образований превышает 25 процентов (далее – заявители).
3. От имени заявителей с заявлением о предоставлении муниципальной услуги вправе обратиться их представители, при этом полномочия представителей должны быть подтверждены в соответствии с действующим законодательством.
4. Муниципальную услугу предоставляет администрация Пышминского городского округа (далее - Администрация). Функциональным органом Администрации, непосредственно участвующем в предоставлении муниципальной услуги, является комитет по управлению муниципальным имуществом администрации Пышминского городского округа (далее – КУМИ).
       Сведения об органе, предоставляющем муниципальную услугу:

	наименование
	Администрация Пышминского городского округа

	место нахождения (почтовый адрес)
	ул. 1 Мая, д. 2, р.п.Пышма, Свердловская область, 623550

	адрес электронной почты Администрации
	pischma@rambler.ru

	телефон / факс
	(34372) 2-15-55

	адрес официального сайта
	http://пышминский-го.рф


      Сведения о функциональном органе Администрации, непосредственно участвующем в предоставлении муниципальной услуги:

	наименование
	Комитет по управлению муниципальным имуществом администрации Пышминского городского округа

	место нахождения (почтовый адрес)
	ул. 1 Мая, д. 2, кабинет № 16, р.п.Пышма, Свердловская область, 623550

	адрес электронной почты КУМИ
	pgocumi@mail.ru

	справочный телефон специалиста КУМИ, предоставляющего муниципальную услугу
	(34372) 2-10-20

	факс
	(34372) 2-10-20



Режим работы КУМИ:

понедельник - четверг: с 08.00 часов до 17.15 часов; пятница: с 08.00 часов до 16.00 часов; перерыв на обед: с 12.00 часов до 13.00 часов;

суббота, воскресенье: выходные дни.

        5. Информирование заявителей о предоставлении муниципальной услуги осуществляется специалистами КУМИ. Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги можно получить:

5.1. непосредственно в КУМИ;

5.2. на официальном сайте Администрации;

5.3. на информационных стендах Администрации;
5.4. на Портале государственных и муниципальных услуг (функций) Свердловской области www.66.gosuslugi.ru и на Едином портале государственных и муниципальных услуг http://gosuslugi.ru;
5.5. в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ), на официальном сайте ГБУ СО «Многофункциональный центр» - www.mfc66.ru, или по телефону Единого контакт – центра: 8-800-200-84-40 (звонок бесплатный).
       6.  Заявитель может обратиться лично либо направить обращение о порядке оказания услуги в письменном виде или в форме электронного документа. Информирование и консультирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется в устной и письменной форме. 

    Ответ на обращение, поступившее в форме электронного документа, направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении. Письменный ответ на обращение подписывается главой Пышминского городского округа (уполномоченным им лицом) и должен содержать фамилию, имя, отчество и номер телефона исполнителя. 

    Срок рассмотрения письменного или электронного обращения заявителя и направления письменного ответа не превышает 30 календарных дней с момента регистрации обращения.

     Максимальный период времени по консультированию заявителей на устном приеме составляет 20 минут.

     Информирование и консультирование заявителей по вопросу предоставления муниципальной услуги осуществляется по следующим вопросам:

    6.1. о порядке представления необходимых документов;

    6.2. об источниках получения необходимых документов;

    6.3. о местах и графиках приема заявителей специалистами уполномоченных органов;

    6.4. о порядке и сроках рассмотрения заявлений и документов;

    6.5. о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

    Заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедур по рассмотрению его заявления и документов по телефону.

При личном обращении в МФЦ и по справочному телефону заявителям предоставляется следующая информация:
1) о нормативных правовых актах, регулирующих предоставление муниципальной услуги;

2) о перечне и видах документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

3) о местах нахождения и графиках работы уполномоченных органов, предоставляющих муниципальную услугу, и организаций, обращение в которые необходимо и обязательно для предоставления муниципальной услуги;

4) о сроках предоставления муниципальной услуги;

5) о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе оказания муниципальной услуги;

6) о ходе предоставления муниципальной услуги (для заявителей, подавших заявление и документы в МФЦ).
     7. На информационных стендах размещается следующая информация:

     7.1. перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги, а также требования, предъявляемые к этим документам;

     7.2. график приема заявителей.

     8. На официальном сайте администрации Пышминского городского округа размещается следующая информация:

    8.1. сведения о местонахождении, график работы, контактные телефоны, адреса электронной почты КУМИ;

    8.2. Административный регламент.

Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
9. Наименование муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Административным регламентом: отчуждение объектов муниципальной собственности.

10. При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя осуществления действий (в том числе согласования), необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления и организации.
11. Результатом предоставления муниципальной услуги является одно из следующих решений:

11.1. об отчуждении муниципального имущества в собственность;

11.2. отказ в отчуждении муниципального имущества в собственность.

12. Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 150 календарных дней со дня получения КУМИ заявления о предоставлении муниципальной услуги. Необходимое количество посещений заявителя для получения муниципальной услуги составляет 2 раза.
Если последний день срока предоставления муниципальной услуги приходится на выходной или праздничный день, то выдача результата предоставления муниципальной услуги осуществляется в ближайший следующий за ним рабочий день (последний рабочий день для выдачи результата предоставления муниципальной услуги). В случае если заявление и прилагаемые к нему документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы в МФЦ:

12.1. исчисление срока предоставления муниципальной услуги осуществляется со дня приема заявления в МФЦ;

12.2. срок передачи заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, из МФЦ в КУМИ – на следующий рабочий день после приема документов в МФЦ;

12.3. срок передачи документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, из КУМИ в МФЦ – в течение 1 рабочего дня до последнего рабочего дня для выдачи результата предоставления муниципальной услуги;

12.4. сроки доставки документов, указанные в подпунктах 12.2. и 12.3. настоящего пункта входят в общий срок оказания муниципальной услуги.
13. Срок направления заявителю письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги составляет 30 календарных дней со дня получения КУМИ заявления.

14. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

14.1. Гражданский кодекс Российской Федерации;
14.2. Федеральный закон от 21.12.2001 № 178-ФЗ «О приватизации государственного и муниципального имущества»;
14.3. Решение Думы Пышминского городского округа от 25.05.2011 № 234 «Об утверждении Положения о порядке управления муниципальным имуществом Пышминского городского округа».
15. Для предоставления муниципальной услуги заявитель направляет в КУМИ заявление о предоставлении муниципальной услуги (далее - заявление) по форме, являющейся приложением к настоящему Административному регламенту (Приложение № 1).

В случае если от имени заявителя действует его представитель, к заявлению должны быть приложены:

15.1. для представителя физического лица (индивидуального предпринимателя) – копия документа, удостоверяющего личность представителя заявителя, и доверенность, удостоверенная нотариально; 
15.2. для представителя юридического лица - копия документа, удостоверяющего личность представителя заявителя, документы о назначении (об избрании), подтверждающие полномочия действовать от имени организации без доверенности (приказ о назначении руководителя, выписка из протокола), или доверенность, удостоверенная нотариально или выданная за подписью руководителя организации или иного лица, уполномоченного учредительными документами, с приложением печати этой организации.
В случаях, предусмотренных федеральными законами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим личность гражданина, права застрахованного лица в системах обязательного страхования, иные права гражданина. В случаях, предусмотренных федеральными законами, постановлениями Правительства Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными правовыми актами Пышминского городского округа, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим право гражданина на получение муниципальной услуги.
16. Заявитель вправе подать заявление о предоставлении муниципальной услуги в форме электронного документа.

17. В случае если заявление подается в форме электронного документа (в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг» и региональной государственной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Свердловской области»), прилагаемые к заявлению документы могут быть также поданы в форме электронных документов. Заявление, подаваемое в форме электронного документа, и прилагаемые к нему документы, подаваемые в форме электронных документов, подписываются простой электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», Постановления Правительства Российской Федерации от 25.01.2013 № 33 «Об использовании простой электронной подписи при оказании государственных и муниципальных услуг».

19. При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя:

19.1. предоставления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, муниципальными нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, в том числе настоящим Административным регламентом;

19.2. представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области и муниципальными нормативными правовыми актами Пышминского городского округа находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных органов местного самоуправления, государственных органов и (или) подведомственных органам местного самоуправления и государственным органам организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

20. Основаниями для отказа в приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги являются следующие обстоятельства:

20.1. текст письменного обращения не поддается прочтению (о чем сообщается заявителю, направившему обращение (заявление), если его фамилия (наименование юридического лица) и почтовый адрес поддаются прочтению);

20.2. в письменном обращении не указаны фамилия, имя, отчество (при наличии) гражданина (наименование юридического лица), направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

20.3. несоответствие обращения содержанию муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Административным регламентом;

20.4. обращение содержит нецензурные или оскорбительные выражения;

20.5. текст электронного обращения не поддается прочтению;

20.6. представление документов неуполномоченным лицом;

20.7. отсутствие необходимых документов (какого-либо из документов), указанных в пункте 15 настоящего Административного регламента;

20.8. несоответствие приложенных к заявлению документов перечню документов, указанных в заявлении.

21. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
21.1. испрашиваемый объект не учитывается в составе имущества казны Пышминского городского округа;
21.2. испрашиваемый объект не подлежит отчуждению в соответствии с нормативными правовыми актами, указанными в пункте 14 настоящего Административного регламента;

21.3. заявитель не соответствует требованиям, предусмотренным пунктом 2 Административного регламента.
22. Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги оформляется в письменной форме с указанием причин, послуживших основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

23. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги не имеется.

24. Предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги не требуется.

25. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
26. Оплата приобретаемого объекта муниципальной собственности осуществляется по цене, сложившейся в результате торгов.

27. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет не более 15 минут.

28. Регистрация запроса заявителя (заявления) о предоставлении муниципальной услуги производится в течение одного рабочего дня.

       29. Организация приема заявителей осуществляется в соответствии с режимом работы КУМИ, приведенным в пункте 4 Административного регламента. Для ожидания приема заявителям отводятся места, оборудованные стульями, столами для возможности оформления документов. Требования к помещению, к организации и оборудованию рабочего места определяются санитарно-эпидемиологическими правилами и нормативами.

        Вход и передвижение по помещениям, в которых проводится прием граждан, не должен создавать затруднений для лиц с ограниченными возможностями.
30. Места для информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых документов оборудованы информационным стендом (с образцами заполнения заявлений и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги), столами и стульями.

31. Рабочее место специалиста КУМИ, осуществляющего предоставление муниципальной услуги, оборудовано необходимой мебелью, телефоном, оргтехникой (персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым базам данных, печатающим устройством).

32. Показателями доступности и качества предоставления муниципальной услуги являются:

32.1. количество обращений за получением муниципальной услуги;

32.2. количество получателей муниципальной услуги;

32.3. количество регламентированных посещений КУМИ для получения муниципальной услуги;

32.4. максимальное количество документов, которые заявитель обязан самостоятельно предоставить для получения муниципальной услуги;

32.5. наличие различных каналов получения информации о порядке оказания муниципальной услуги;
32.6. количество консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги;

32.7. доля заявителей, удовлетворенных качеством предоставления муниципальной услуги, от общего числа опрошенных заявителей;

32.8. доля заявителей, удовлетворенных результатом предоставления муниципальной услуги, от общего числа опрошенных заявителей;

32.9. количество обоснованных жалоб на нарушение настоящего Административного регламента;

32.10. доля обоснованных жалоб от общего количества обращений за получением муниципальной услуги;

32.11. количество обращений в судебные органы для обжалования действий (бездействия) и (или) решений должностных лиц, осуществленных и (или) принятых в ходе предоставления муниципальной услуги.

33. В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о ходе предоставления муниципальной услуги.

34. Муниципальная услуга может предоставляться в электронной форме с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" и региональной государственной информационной системы "Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Свердловской области".

35. Заявление о предоставлении муниципальной услуги может быть подано заявителем в форме электронного документа. В случае если заявление о предоставлении муниципальной услуги подается в форме электронного документа, прилагаемые к заявлению документы могут быть также поданы в форме электронных документов. Заявление, подаваемое в форме электронного документа, и прилагаемые к нему документы, подаваемые в форме электронных документов, подписываются простой электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ "Об электронной подписи", Постановления Правительства Российской Федерации от 25.01.2013 № 33 «Об использовании простой электронной подписи при оказании государственных и муниципальных услуг».

36. Муниципальная услуга может быть получена заявителем в многофункциональном центре.

Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения
37. Предоставление муниципальной услуги включает следующие административные процедуры:

37.1. прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги;

37.2. проверка возможности отчуждения объекта муниципальной собственности;

37.3. проведение оценки рыночной стоимости объекта муниципальной собственности, подлежащего отчуждению;

37.4. включение в прогнозный план (программу) приватизации муниципального имущества Пышминского городского округа и утверждение условий приватизации объекта муниципальной собственности, подлежащего отчуждению;

37.5. проведение торгов по продаже муниципального имущества.

38. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении № 2 к настоящему Административному регламенту.

39. Основанием для начала выполнения административной процедуры «Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги» является обращение заявителя в КУМИ с заявлением о предоставлении муниципальной услуги.

40. При личной сдаче обращения заявителем сотрудником КУМИ, ответственным за прием и выдачу документов, осуществляется проверка представленного заявления и документов.

В случае обнаружения несоответствия представленного заявления и документов предъявляемым требованиям сотрудник КУМИ, ответственный за прием и выдачу документов, возвращает заявление заявителю с объяснением о выявленном несоответствии.

41. Сотрудник КУМИ, ответственный за прием и выдачу документов:

41.1. проверяет документы согласно представленной описи;

41.2. регистрирует в установленном порядке заявление;

41.3. ставит на экземпляр заявления отметку с номером и датой регистрации.
В случае подачи заявления посредством МФЦ прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществляет специалист МФЦ. Регистрация заявления и прилагаемых к нему документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, производится в день их поступления в КУМИ либо в МФЦ (в случае если заявление на предоставление муниципальной услуги подается посредством МФЦ).
42. Максимальный срок выполнения данной административной процедуры - один рабочий день.

43. Основанием для начала выполнения административной процедуры «Проверка возможности отчуждения объекта муниципальной собственности» является поступление заявления от председателя КУМИ на рассмотрение специалисту КУМИ, которому поручено рассмотрение заявления.
44. Исполнитель рассматривает поступившее заявление на предмет соответствия требованиям настоящего Административного регламента. В случае выявления оснований для отказа, предусмотренных пунктом 21 настоящего Административного регламента, исполнитель готовит и направляет заявителю мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

45. Административное действие по проверке возможности отчуждения объекта муниципальной собственности включает в себя подтверждение следующих обстоятельств:

45.1. объект учитывается в составе имущества казны Пышминского городского округа;

45.2. объект не подлежит отчуждению по основаниям, указанным в статье 3 Федерального закона от 21.12.2001 № 178-ФЗ «О приватизации государственного и муниципального имущества»;
45.3. заявитель соответствует требованиям, предусмотренным пунктом 2 Административного регламента.
 46. В случае наличия возможности отчуждения объекта муниципальной собственности КУМИ обеспечивает проведение оценки рыночной стоимости объекта муниципальной собственности в порядке, установленном Федеральным законом от 29.07.1998 № 135-ФЗ «Об оценочной деятельности в Российской Федерации».

47. Срок для заключения договора на проведение оценки рыночной стоимости объекта муниципальной собственности и проведения оценки рыночной стоимости объекта муниципальной собственности составляет не более двух месяцев со дня регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги.

48. Административное действие по проведению оценки рыночной стоимости объекта муниципальной собственности завершается принятием отчета об оценке рыночной стоимости объекта муниципальной собственности, подлежащего отчуждению.

49. Административное действие по принятию решения о включении в прогнозный план (программу) приватизации муниципального имущества Пышминского городского округа и утверждении условий приватизации объекта муниципальной собственности, подлежащего отчуждению, осуществляется на основании отчета об оценке рыночной стоимости объекта муниципальной собственности.

50. КУМИ обеспечивает разработку и согласование проекта решения Думы Пышминского городского округа о включении в прогнозный план (программу) приватизации муниципального имущества Пышминского городского округа и утверждении условий приватизации объекта муниципальной собственности, подлежащего отчуждению, в установленном порядке.

Срок для принятия решения составляет 2 месяца со дня принятия отчета об оценке рыночной стоимости объекта муниципальной собственности.

51. По истечении 10 дней с даты вступления в силу решения Думы Пышминского городского округа о включении в прогнозный план (программу) приватизации муниципального имущества Пышминского городского округа и утверждении условий приватизации объекта муниципальной собственности, подлежащего отчуждению, специалист КУМИ начинает подготовку торгов по продаже муниципального имущества в соответствии с Федеральным законом от 21.12.2001 № 178-ФЗ «О приватизации государственного и муниципального имущества». Порядок проведения торгов по продаже муниципального имущества установлен Постановлением Правительства Российской Федерации от 12.08.2002 № 585 «Об утверждении Положения об организации продажи государственного или муниципального имущества на аукционе и Положения об организации продажи находящихся в государственной или муниципальной собственности акций открытых акционерных обществ на специализированном аукционе», Постановлением Правительства Российской Федерации от 12.08.2002 № 584 «Об утверждении Положения "О проведении конкурса по продаже государственного или муниципального имущества», Положением «О порядке управления муниципальным имуществом Пышминского городского округа», утвержденным решением Думы Пышминского городского округа от 25.05.2011 № 234.

52. Покупателем объекта муниципальной собственности является победитель торгов по продаже муниципального имущества.

53. По результатам торгов с победителем не ранее 10 рабочих дней и не позднее 15 рабочих дней со дня подведения итогов торгов заключается договор купли-продажи имущества.
Раздел 4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги
54. Текущий контроль надлежащего исполнения служебных обязанностей при предоставлении муниципальной услуги (далее – текущий контроль), осуществляется председателем КУМИ.
Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок исполнения специалистами (должностными лицами) КУМИ положений настоящего Административного регламента, нормативных правовых актов Российской Федерации и (или) Свердловской области.
Текущий контроль за соблюдением специалистом МФЦ последовательности действий, определенных административными процедурами, осуществляется руководителем МФЦ.
55. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается председателем КУМИ.

56. Проведение проверок может носить плановый характер (осуществляться на основании годовых планов работы КУМИ) либо внеплановый характер (в связи с конкретным обращением заявителя).

57. При осуществлении мероприятий по контролю могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Административным регламентом (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки).

58. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

59. Специалисты (должностные лица) КУМИ несут дисциплинарную, административную и иную ответственность за несоблюдение сроков и последовательности совершения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги.
60. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений порядка и сроков исполнения муниципальной услуги, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством.
Раздел 5. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принимаемых) в ходе предоставления муниципальной услуги
61. Решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, могут быть обжалованы заявителем в досудебном (внесудебном) порядке либо в судебном порядке.

62. Заявитель может обратиться с жалобой в досудебном (внесудебном) порядке в том числе в следующих случаях:

62.1. нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

62.2. нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

62.3. отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными нормативными правовыми актами Пышминского городского округа;

62.4. затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными нормативными правовыми актами Пышминского городского округа.

63. Жалоба подается в администрацию Пышминского городского округа (далее – орган, предоставляющий муниципальную услугу) в письменной форме на бумажном носителе либо в электронной форме.

64. Жалоба должна содержать:

64.1. наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, фамилию, имя, отчество (при наличии) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, решения и действия (бездействие) которого обжалуются;

64.2. фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона (при наличии), адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

64.3. сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица;

64.4. доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

65. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

65.1. оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

65.2. оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

65.3. копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

66. Прием жалоб в письменной форме осуществляется органом, предоставляющим муниципальную услугу, в месте предоставления муниципальной услуги (в месте, где заявитель подавал запрос на получение муниципальной услуги, нарушение порядка которой обжалуется, либо в месте, где заявителем получен результат оказанной муниципальной услуги).

Время приема жалоб должно совпадать со временем предоставления муниципальных  услуг.

Жалоба в письменной форме может быть также направлена по почте.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

67. В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством:

67.1. официального сайта администрации Пышминского городского округа, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: http://пышминский-го.рф;

67.2. информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - Единый портал).

68. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в пункте 65 раздела 5 настоящего Административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

69. Жалоба рассматривается органом, предоставляющим муниципальную услугу, порядок предоставления которой был нарушен вследствие решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица либо муниципальных служащих. В случае если обжалуются решения руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, жалоба подается в вышестоящий орган (в порядке подчиненности) и рассматривается им в порядке, предусмотренном разделом 5 настоящего Административного регламента.

При отсутствии вышестоящего органа жалоба подается непосредственно руководителю органа, предоставляющего муниципальную услугу, и рассматривается им в соответствии с  разделом 5 настоящего Административного регламента.

70. В случае если жалоба подана заявителем в орган, в компетенцию которого не входит принятие решения по жалобе в соответствии с требованиями пункта 69 раздела 5 настоящего Административного регламента, в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации указанный орган направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

71. В случае создания в Пышминском городском округе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг жалоба может быть подана заявителем через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - многофункциональный центр). При поступлении жалобы многофункциональный центр обеспечивает ее передачу в уполномоченный на ее рассмотрение орган в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии между многофункциональным центром и органом, предоставляющим муниципальную услугу (далее - соглашение о взаимодействии), но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальной  услуги многофункциональным центром рассматривается в соответствии с настоящим Положением органом, предоставляющим муниципальную услугу, заключившим соглашение о взаимодействии.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

72. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

72.1. нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

72.2. нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

72.3. требование представления заявителем документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами для предоставления данной муниципальной услуги;

72.4. отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами для предоставления данной муниципальной услуги;

72.5. отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены нормативными правовыми актами;

72.6. требование внесения заявителем при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами;

72.7. отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица, муниципального служащего в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

73. В органе, предоставляющем муниципальную  услугу, определяются уполномоченные на рассмотрение жалоб должностные лица, которые обеспечивают:

73.1. прием и рассмотрение жалоб;

73.2. направление жалоб в уполномоченный на их рассмотрение орган.

74. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава преступления, должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры.

75. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, обеспечивает:

75.1. оснащение мест приема жалоб;

75.2. информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную  услугу, его должностных лиц либо муниципальных служащих посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, на его официальном сайте, на Едином портале;

75.3. консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц либо муниципальных служащих, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме;

75.4. заключение соглашений о взаимодействии в части осуществления многофункциональными центрами приема жалоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб.

76. Жалоба, поступившая в уполномоченный на ее рассмотрение орган, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, если более короткие сроки рассмотрения жалобы не установлены органом, уполномоченным на ее рассмотрение.

В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица, муниципального служащего в приеме документов у заявителя, либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений, жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

77. По результатам рассмотрения жалобы в соответствии с частью 7 статьи 11.2 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» уполномоченный на ее рассмотрение орган принимает решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении. Указанное решение принимается в форме акта уполномоченного на ее рассмотрение органа.

При удовлетворении жалобы уполномоченный на ее рассмотрение орган принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

78. Ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.

79. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

79.1. наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

79.2. номер, дата, место принятия решения, включая сведения об органе или  должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

79.3. фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

79.4. основания для принятия решения по жалобе;

79.5. принятое по жалобе решение;

79.6. в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

79.7. сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

80. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом органа, предоставляющего муниципальную услугу.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

81. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

81.1. наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

81.2. подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

81.3. наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего Административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

82. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

82.1. наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

82.2. отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

83. Если заявители не удовлетворены решением, принятым в ходе рассмотрения жалобы, или не получили решение, то заявители вправе обжаловать действия (бездействие) должностного лица и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги, в установленном судебном порядке.

Приложение № 1

к Административному регламенту

ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ

О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО ОТЧУЖДЕНИЮ

ОБЪЕКТОВ МУНИЦИПАЛЬНОЙ СОБСТВЕННОСТИ

ПЫШМИНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

                                     В администрацию Пышминского
                                                               городского округа

                                                               от _________________________________

                                                                    (наименование или фамилия, имя, отчество,

                                                                ___________________________________
                                                                 юридический, фактический, почтовый адреса,

                                                                ____________________________________
                                                                         номера контактных телефонов,

                                                                                          адрес электронной почты)

                                                                ____________________________________
                                                              ОГРН _______________________________
                                                              ИНН ________________________________
    Прошу    рассмотреть    возможность   продажи   объекта   муниципальной

собственности Пышминского городского округа:

_____________________________________________________________________
                                   (наименование, описание объекта)

______________________________________________________________________.

    Подтверждаю, что в уставном капитале __________________________________

                                                                    (наименование заявителя - юридического лица)

доля   участия  Российской  Федерации,  субъектов  Российской  Федерации  и

муниципальных образований отсутствует / не превышает 25 процентов.

____________________________              __________________________ _______________________

  (наименование должности)                                 (подпись)           (инициалы, фамилия)

                                                    _______________________

                                                                      (дата)

Приложение № 2

к Административному регламенту

БЛОК-СХЕМА

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР

                          ┌────────────────────┐

                          │Прием и регистрация │

                          │     заявления      │

                          │  о предоставлении  │

                          │муниципальной услуги│

                          └─────────┬──────────┘

                                    \/

┌────────────────────┐ Да ┌────────────────────┐Нет ┌────────────────────┐

│Отказ в регистрации │<───┤ Имеются основания  ├───>│  Прием заявления   │

│     заявления      │    │     для отказа     │    └─────────┬──────────┘

└────────────────────┘    │   в регистрации    │              │

                          │     заявления      │              │

                          └────────────────────┘              │

                          ┌────────────────────┐              │

                          │Проверка возможности│<─────────────┘

                          │ отчуждения объекта │

                          │   муниципальной    │

                          │   собственности    │

                          └─────────┬──────────┘

                                    \/

┌────────────────────┐ Нет┌────────────────────┐ Да ┌────────────────────┐

│     Подготовка     │<───┤Наличие возможности ├───>│     Проведение     │

│ письменного отказа │    │ отчуждения объекта │    │  рыночной оценки   │

│  в предоставлении  │    │   муниципальной    │    │ стоимости объекта  │

│муниципальной услуги│    │   собственности    │    └─────────┬──────────┘

└─────────┬──────────┘    └────────────────────┘              \/

          \/                                        ┌────────────────────┐

┌────────────────────┐                              │  Принятие решения  │

│    Направление     │                              │    об условиях     │

│     заявителю      │                              │   приватизации и   │

│ письменного отказа │                              │утверждении условий │

│  в предоставлении  │                              │приватизации объекта│

│муниципальной услуги│                              └─────────┬──────────┘

└────────────────────┘                                        \/

                                                    ┌────────────────────┐

                                                    │ Проведение торгов  │

                                                    │     по продаже     │

                                                    │   муниципального   │

                                                    │     имущества      │

                                                    └────────────────────┘

